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中新网12月30日电 据中国驻荷兰大使馆网站消息，在新年即将到来之际，中国驻
荷兰使馆祝大家新年好！为帮助旅荷同胞平安欢度节日，特提醒在荷中国公民：

一、警惕各类社会治安风险

(一)看管好私人重要物品。在机场、火车站、列车上和热点景区等应特别注意防盗
防抢，警惕团伙作案，避免注意力被分散而财物被盗。下榻酒店时，应留意财物安
全，谨防在酒店大门下车、办理入住及退房手续或在店内用餐时被盗被抢。离开房
间时应避免将贵重财物、重要证件留在房间中。租车游客在离车游玩时，应避免将
贵重物品，尤其是电子产品置于车内或后备箱。如遇盗抢等突发事件应及时报警，
并注意收集线索信息。

(二)勿随身携带过多现金，尽可能刷卡消费，钱财和贵重物品切勿外露。如银行卡
不慎丢失或被盗，请第一时间拨打银行热线挂失和了解盗刷赔付等事宜。国内部分
银行银行卡挂失电话：建设银行95533；中国银行95566；交通银行95559；农业
银行95599；工商银行95588。

(三)妥善保管护照等重要证件。建议提前准备好护照、签证、居留卡、学生证、身
份证等证件的复印或扫描件，并与证件原件和财物分开存放，以防同时丢失。

(四)防范假警察。近年来，在阿姆斯特丹、鹿特丹等城市和旅游景点出现一些身穿
便服、手持假警察证的假警察以查护照、查签证、查假币、查毒品为由搜查游客的
衣服、钱包，从事盗窃。若遇上述情况，应拒绝搜查，并立即报警。

(五)密切关注当地治安状况，做好安全防护。请谨慎前往游行、集会等人员密集场
合及治安较差区域，提高警惕，做好安全防护预案。遭遇突发事件时，首先确保生
命安全，冷静应对处置，尽量避免与人发生冲突。事中或事后及时报警。夜间避免
在外停留过晚，勿携带贵重物品。

(六)警惕恐袭风险。荷兰虽不是恐怖袭击高风险国家，但恐怖袭击的威胁一直存在
，请大家加强防范，如遇可疑情况，请及时报警。如不幸遭遇恐怖袭击，请第一时
间报警并联系使馆寻求领事保护和协助。

(七)警惕电信诈骗。近年来，以中国驻外使领馆、国内公检法部门及DHL快递公司
等名义实施的电信诈骗从未间断，请务必加强防范，不要轻信任何涉及个人财务的
信息、要求转账或汇款的电话、短信及邮件等。如接到疑似诈骗电话，建议不予理
会或拉黑。如不幸被骗，请向荷兰警方及国内公安机关报警。如无法直接向国内公
安机关报案，可通过国内亲属报案，拨打110并要求转接至报案地反电信网络诈骗
中心即可。
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二、做好疫情防范

(一)密切关注荷兰疫情变化。建议及时通过荷兰政府网、国家公共卫生与环境研究
院(RIVM)官网等官方渠道，了解荷兰疫情最新情况和政府防疫政策调整情况，科学
理性看待疫情，不懈怠、不恐慌。

(二)坚持个人防护措施。每个人都是自己健康的第一责任人。建议坚持戴口罩、勤
洗手等良好卫生习惯。尚未接种新冠疫苗及加强针人员，宜尽快向当地健康服务局(
GGD)或家庭医生预约接种。患有基础疾病的老年人及孕妇、儿童等应尽量减少前
往人员密集场所。

(三)关注驻荷兰使馆最近发布的《关于从荷兰乘机赴华旅客远端防控措施调整的说
明》，做好回国旅行安排。

三、注意出行安全

(一)及时关注天气预报。近日，荷兰降雨及强风天气频繁，请在荷中国公民注意防
寒保暖，预防疾病，同时请关注天气变化对公共交通及路面状况的影响，及早调整
出行时间及方式。

(二)注意交通安全。受节日等因素影响，荷兰道路交通繁忙，人员、车辆流动增加
，各类交通安全事故时有发生，其中不乏造成人员伤亡的重大事故。请在荷中国公
民务必加强交通安全意识、遵守荷兰交通规则，定期检查车辆等安全状况，及时排
除故障。如不幸遭遇交通事故，应保持镇定，尽量开展自救，并迅速寻求救援。

(三)注意游船安全。要避免醉酒乘船，不要在河边及船上嬉戏打闹，看管好自己的
小孩；建议容易晕船的游客提前备好晕车药物，身体不适时及时向船上工作人员说
明情况；同时，请选择正规的游船公司，遵守船上规定，并保管好自身财物，避免
事后陷入纠纷。

(四)航班晚点或取消时理性维权。如因恶劣天气、机械故障等造成航班晚点或取消
，可与航空公司协商解决，但须遵守航空公司有关规定。

(五)尊重当地风俗习惯，遵守中国及荷兰法律规定。请远离赌博、远离毒品，不涉
足色情场所，注意行为举止，文明出行。

祝全体旅荷侨胞元旦快乐，新年吉祥！

荷兰急救电话：112
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荷兰报警电话：112(紧急情况)或0900-8844(非紧急情况)或+31-343578844(从荷
兰境外拨打)，报警网站：www.politie.nl

阿姆斯特丹史基浦机场联系电话：0800-0143(海关)，0900-0141(失物招领处)，0
031-20-6492566(医疗急救站)，0031-20-6038689(机场移民局)

荷兰当地健康服务局(GGD)新冠病毒检测预约电话：

0800-1202(每日早8时至晚8时)或0031-850659063(从荷兰境外拨打)，预约网站
：https://coronatest.nl

荷兰当地健康服务局(GGD)新冠疫苗接种预约电话：

0800-7070(每日早8时至晚8时)，预约网站：https://coronatest.nl

驻荷兰使馆咨询电话：0031-682065084(工作日09:00-12:00，14:00-16:00)

驻荷兰使馆领事咨询邮箱：the-hague@csm.mfa.gov.cn

驻荷兰使馆领事保护协助电话：0682278165(证件咨询请勿拨打)，非紧急情况下
的一般性咨询建议发邮件至上述咨询邮箱，驻荷兰使馆会在第一时间回复。
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