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为助力稳市场主体、稳就业创业、稳经济增长，5月26日人民银行最新印发了《关
于推动建立金融服务小微企业敢贷愿贷能贷会贷长效机制的通知》(以下简称《通知
》)，通知指出为提升会贷水平，应加快推进涉企信用信息共享应用，推进地方政府
部门和公用事业单位涉企信息向金融机构、征信机构等开放共享。人民银行深圳市
中心支行通过推进地方征信平台建设，激活沉睡在政府部门和公共事业单位的涉企
信用数据，以落实金融支持中小微企业。

深圳征信服务有限公司(以下简称“深圳征信”)通过政府和市场双轮驱动，推动地
方政务数据、金融数据、商业数据的开放共享，利用丰富的数据来源、全面的应用
领域、先进的技术手段和多样的服务方式打造多元化信用服务体系，服务于金融征
信、公共服务、社会治理三大领域，致力成为国内重点的信用信息基础设施平台。

作为国内首家互联网银行，微众银行自成立以来就秉持“让金融普惠大众”的使命
，发展“ABCD”(人工智能、区块链、云计算和大数据)金融科技战略。深圳征信成
立不久后，微众银行就率先与深圳征信展开合作,双方优势互补，共同为解决深圳市
中小微企业“融资难、融资贵、融资慢”等问题贡献力量。

目前，双方合作成效初显。深圳征信从2022年1月正式上线以来，截至5月中旬，
已助力微众银行为近1500家深圳企业进行授信，其中97%为小微企业，累计授信金
额达26亿元，全部为信用类贷款，为深圳市中小微企业发展源源不断注入“金融活
水”。

 汇聚整合政务信息，扎根鹏城支持小微

深圳征信由人民银行深圳市中心支行与深圳市市场监督管理局、深圳市政务服务数
据管理局、深圳市地方金融监督管理局、深圳银保监局等单位联合推动设立，目前
是深圳市唯一一家国资背景的企业征信平台，在政务数据的整合共享方面卓有成效
。深圳征信不仅使重点政务数据的接入成为可能，也解决了由于数据分散在不同机
构导致的对接难度大、效率低的问题。

微众银行始终致力于服务实体经济，2017年底推出国内首个线上无抵押企业流动资
金贷款——“微业贷”，将大数据风控、数字化营销、互联网产品设计、互联网科
技融会贯通成为一整套方案，打通了小微企业融资难的“最后一公里”，有效降低
了小微企业获得融资服务的门槛，让分散在全国各地的小微企业都能随时随地获得
高质效的金融服务。截至2021年12月31日，微众银行微业贷已辐射22个省、3个
自治区、4个直辖市，累计触达小微企业超270万家，累计授信客户89万家，累计
发放贷款金额超1万亿元。年营业收入在1000万以下企业占客户总数的80%，客户
中约60%的企业客户系首次获得银行贷款，2021年当年新增首贷户超过9万户。
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深圳征信扎根鹏城，深度耕耘本地数据，目前深圳征信已整合了工商、社保、高新
资质等11个大类的政务数据，对银行更好地服务好深圳本地企业非常有帮助。以社
保数据为例，其他数据源的企业人数字段往往存在更新不及时、数据颗粒度不够的
问题，进而导致一定比例客户需要人工补录才能进行正确划型；深圳征信的社保人
数接口解决了这两个方面的痛点,对银行实现企业的线上精准划型非常有帮助，不仅
可以改善客户体验、减少人工录入，更重要的是将国家“精准滴灌”助力小微的政
策落到实处。

 响应深圳科创战略，助力打造科创之都

《深圳科技创新“十四五”规划》提出“2025年建成现代化国际化创新型城市”。
微众银行从服务好深圳本地高新企业作为切入点，充分调研分析科技创新小微企业
经营特点、融资需求，打造推出的微业贷科创贷款产品，围绕国家科技创新的路线
图和产业链布局，聚焦科技创新及战略新兴产业，服务正常经营、信用良好的科技
型中小微企业，通过更加精准识别科技类企业的融资需求和风险特征，为其提供快
捷方便、随借随用的线上化信用类流动资金贷款。

深圳征信通过汇集整合深圳本地企业的丰富数据，使得银行能从更宽广维度、更精
细视角对企业进行评估，通过开放高新资质数据、推进审计财报引入等多项举措，
对微众银行服务好深圳本地科创企业、助力打造科创之都，提供了有力的支持。

在微众银行服务的众多企业中，深圳亿思腾达集成股份有限公司是一家主营芯片分
销的公司，同时也是一家深圳的国高企业。因为上下游的账期差异，该公司对资金
有比较大的需求，但因为需要抵质押、申请流程不方便、用款期限不够灵活等原因
，曾面临融资难题。在深圳征信服务平台数据的助力下，该企业负责人通过手机操
作申请到了微业贷科创贷款。

“不用提供任何的纸质材料，也不需要抵押，全部流程只花了几秒钟，操作很流畅
，体验非常好。贷款的到账，快速、有效支持了企业的各项工作。感谢深圳征信和
微众银行，切实为我们小微企业着想，帮助我们解决融资难题。”该企业负责人表
示。

 继续秉承务实高效，引领湾区数据基建

人民银行深圳中支有关业务负责人表示，“所有数据需求都是基于银行全面调研提
出的，从根本上解决了数据的可用性和归集的针对性问题，显著降低了数据归集的
阻力，并且各数源部门、数据管理部门根据需求调研结果进行了甄选优化，从源头
上确保了所归集的数据都是与中小微企业融资契合度高的数据。”在这一方针指导
下，深圳征信以银行需求为导向，不仅广泛听取合作银行的意见，反复探讨，而且
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还多次深入合作银行进行实地调研，与银行相关业务方进行广泛深入的沟通交流，
了解银行实际痛点和业务需求，与银行共同打磨数据产品，致力于提供能够真正有
效应用到银行产品、服务广大企业的数据。

在提到深圳征信的未来发展时，微众银行企业市场及创新业务部副总经理袁伟佳提
到三个关键词：“丰富”、“创新”与“链接”。她表示，希望深圳征信能在深挖
本地数据方面更进一步，在“7+4”类地方金融组织数据、政府采购数据等方面有
新的突破。同时，希望深圳征信探索如何在保护数据隐私的前提下充分发挥数据生
产力，在隐私计算、联邦学习、区块链技术等领域做出创新尝试，探索如何在“个
人信息可携带权”的框架下实现数据合法合规流动。最后，希望深圳征信能在扎根
鹏城的基础上，积极引领大湾区的数据基建，推进大湾区互联互通向前发展。

未来，双方将不断通过创新金融科技，释放数据生产力，将持续为小微企业注入金
融活水，为实体经济保驾护航。
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