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各参保单位和参保群众：

按照成都市新型冠状病毒肺炎疫情防控指挥部《关于进一步加强社会面疫情
防控的通告》相关要求，为减少社保经办服务大厅人员聚集，降低疫情防控
风险
，保障办
事群众身体健康和
办事需求，成都市社保经办服务大厅自2022年7月20日起实施以下措施：

一、请根据您的实际情况，尽量选择网上办理相关业务

社保业务可通过“蓉e人社”网上服务大厅、“成都人社局”“成都社保”
微信公众号、四川人社在线公共服务平台、“四川人社”“四川e社保”手
机APP、国家社会保险公共服务平台、“掌上12333”
手机APP等线上渠道办理。

01、网上经办系统单位登录篇

温馨提示：未办理CA证书的参保单位，可免费通过电子社保卡登录社保网上
经办大厅办理各类社保业务。

02、网上经办系统个人登录篇

https://mp.weixin.qq.com/s/SIiMVy2DUMHqaq395jJKNg

二、如确需到线下窗口办理相关业务，请注意以下事项

01

凡是健康码出现黄码、红码，或者有发热、咳嗽、咽干、咽痛、腹泻、呕吐
等症状者，不能进入社保经办服务大厅。

02

                                    1 / 2



智行理财网
国家社保48号文件(国家社保48号文件是什么)

根据最新防疫要求，进入成都市就业社保大厦，需出示48小时内核酸检测阴
性报告。无48小时内核酸检测阴性报告人员不能进入。

03

进入社保经办服务大厅前，请您正确佩戴好口罩，主动配合工作人员做好疫
情防控工作。

办理业务时，请您保持1米以上社交距离，按要求排队有序办理。

04

以上措施后续将根据疫情进展和防控需要进行动态调整。感谢您的理解和支持
！

成都市社会保险事业管理局

 2022年7月20日
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