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当前，深圳市疫情防控形势依然严峻复杂，本土疫情“多点散发，局部暴发”，社
会面传播风险依然较高。在疫情防控下，如何快速查询核酸检测点？如何找到更多
的在线买菜小程序？如何在线实现就医挂缴查、水电煤缴纳？

今日，支付宝推出了“深圳防疫服务专区”，上支付宝首页搜“深圳”即可进入该
专区，在线提供深圳防疫指南、就医线上预约、线上社保服务、线上生鲜等服务快
速入口。

其中，防疫必备板块内可查询各地疫情风险等级，进入小程序后输入所在城市的省
、市、区信息，可一键查询到该区域内所有高中低风险区域，点击订阅“疫情风险
等级变更通知”，用户可第一时间收到变更提醒。

“便民核酸采样点”小程序则收集了全市的核酸采样点信息，包含地点名称、地图
定位、服务时间和服务人群，并标记出畅通、忙碌、拥堵和休息的不同状态，方便
市民快速找到最近的核酸采样点。

若深圳居民如需就医购药，可点击“深圳就医”，提前预约挂号及在线购药。页面
内收集了超过25家医院的官方小程序，包含北京大学深圳医院、深圳市中医院、深
圳市儿童医院等，市民不仅可以预约挂号，还可以在线完成门诊缴费、查报告等服
务。疫情期间购药也多有不便，市民可在页面内点击“中联大药房”等官方小程序
，购买后可享同城配送，最快25分钟送达。

除了基础防疫功能外，考虑到让群众少跑腿，该页面还汇总了水电燃气缴费、话费
充值、电子社保卡申领、公积金查询、在线企业服务、交通出行、教育服务等功能
，均可通过该页面办理。

此外，尊送外卖专区内还包含了外卖优惠及小程序点单，市民可在一个页面内进行
选择便于比价，通过无接触配送到社区，保障供应。
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