
智行理财网
盒马币是虚拟货币吗

这三家公司处于“双重时空”中，前一个时空叫“（移动）互联网”，后
一个时空是“新科技赋能”。

百度指数对比图：这个时间段三家都开过大会。依次为2017年7月，百度开发者大
会；2017年9月，阿里云栖大会；2017年11月，腾讯全球合作伙伴大会。

这种巨大差距可能是因为，马化腾较少亲自站台，所以未能对外传达腾讯投入新科
技的力度。比如2015年和2016底的“全球合作伙伴大会”，马化腾并未到场，但
马云和李彦宏从来不缺席自家的大会。当李彦宏在今年7月的百度开发者大会上说
，百度每年把15％的收入投入到AI研发中，百度非常愿意跟全球所有开发者一起实
现“Everyone Can AI的理想”时；当马云的脸出现在几乎所有机场的中信书店畅
销书架上时，马化腾花了更多精力在“腾讯系”的互联网版图上：他每个月要和黄
峥见一次，还要接受王兴和程维可能随时打来的咨询电话。

2017年IT领袖峰会上，
实诚的马化腾自己都说了：在人工智能方面，“腾讯还是落后不少”。

对新技术及其落地应
用，腾讯至今仍停留在“多点试探”上，
腾讯没有把自己对新技术的战略规划，清晰、有力、反复地传达给公司内部员工和
外部合作伙伴。

换句话说， 腾讯没有告诉外界，未来十年它想要成为什么样的公司。

成也萧何，败也萧何

导致腾讯面目模糊，在技术和生态能力上与BA有差距的最根本原因是“基因”。

腾讯
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的基因是
“产品”，腾讯最
大的原则是“用户体验”。产品基因
首先导致
硬核技术不
是最重要的，更好的体
验、更快获取规模和流量才是核心。
所以腾讯在技术积累上稍显不足，它在AI布局上起步较晚。

散，缺乏生态、布道能力，则有更深层的原因，和腾讯的“两方模式”及内部组织
架构有关。

作为一家产品公司，腾讯在很长一段时间都只需要面对C端用户。上文说到，阿里
是三方模式，作为中间的撮合者一开始就必须积累生态能力；而腾讯一直就是自己
和用户的两方模式。

腾讯囤积了大量C端流量，变现不怎么依赖外部力量，而主要靠自己的盈利业务—
—初期是SP和虚拟物品售卖，比如QQ币、QQ秀，现在则是游戏。To
B的社交广告业务曾被给予厚望，但从落地以来从没超过总营收的15%。

以至于当马化腾成为腾讯投资的B站上的鬼畜明星时，他的标准出场台词都是“不
氪金怎么变强？”“小小的腾讯，才赚几万个亿，偶尔卖卖Q币”。总之，直接交
钱就好了。
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