
智行理财网
获得融资的学习网站(融资的app)

编辑导语：如今互联网发展十分迅速，忙碌的职场人想学习更多的知识但
迫于没时间，于是有了学习网站、学习平台等；本文介绍了一个社交学习
平台，这是美国的一个互联网学习平台，任何人可以在平台中得到知识。

今天我们就来聊聊，EdCast 这个最初定位在“社交学习平台”的项目，早期是如
何落地的？现在它的产品模式如何？

作为创新模式的项目，在早期没有对标的产品，一路探索，从成立至今，它经历了
怎样的变化，这个过程对国内行业（仍在早期的阶段），希望对国内一线朋友们有
所启发。

一、早期落地：从学校场景往职场、企业场景转移

在早期，EdCast 目标是成为“个人知识网络，提高人们跨越学习资料、教师、学
生和雇主之间的协作和学习能力”。
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在创立的早期2014年，EdCast作为开源软件，主要做线上学习平台，帮助“学校
向校内外学生教授课程，学习协作”。

在2015年之后，EdCast 的重心从学校教育场景，往工作场所的数字化学习转移：
使用场景（从学校教育到企业学习）的迁移，是因为：“企业业务的变化，比以往
任何时候都快，全世界的组织，现在都迫切需要持续增强员工的知识，学习和技能
的能力。”

对于企业来说，明确技能差距在哪里，然后在整个组织范围内，进行持续的协作学
习是重要的。正如全球行业知名分析师Jordan Bersin所说：“全球各地的组织都在
寻找新的方法来了解企业人才现有技能和能力差距”。

二、EdCast 当下的产品与模式：从社交学习到擅长内容发现、推荐的学习平台

任何内容可以在EdCast平台找到，EdCast可以在任何设备、工作流程中的软件嵌
入。

更具体的工具产品层面，EdCast的“知识云”（knowledge cloud
suite），提供三类产品方案：

支持人才持续学习的EdCast LXP 学习体验平台（learning experience
platform）；
帮助企业工作流程自动化方案 EdCast MyGuide；
一站式学习内容采购商城 EdCast marketplace。
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我们此前就提过LXP的一些特征，现在再以EdCast
为例，LXP更具体有哪些落地功能/特征：

1）支持“学习社交”功能

支持同事和经理之间的社交共享，以在组织内快速传播知识；这是EdCast
最初的社交学习功能设计。
使用微型组织创建基于群组的体验。
允许合作伙伴和外部用户访问共享平台上的内容。

2）智能内容呈现

它在内容呈现上、学习路径，注重智能/个性化推荐，根据人才学习目标匹
配学习内容。
而且用户不仅是“被动学习者”，也可以是主动创建学习路径，如上图，
用户可以在简易的创建入口，实现更匹配的学习路径设定。

3）易于搜索、高效搜索

利用来自同行和经理多种反馈来确定（优化推荐）其他提升技能的需求。
使用“技能”目录探索上千个工作和所需的技能。
用户集中管理所有技能证书，需要时随时获得。

4）与工作流程结合

参与企业员工入职、工作培训；工作过程；知识分享与发展；技能评估与
学习提升；离职全流程。
在工作过程中，集成到Facebook、MS PowerPoint、MS Word、MS Exc
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el、Google、Office365、ServiceNow、Slack等工作工具；用户可以在
工作流，随时创建和共享知识。
建立业务沟通和软技能。
在线或离线访问您的学习资料。

学习过程、效果可视化，易于分析：

EdCast 的
Analytics（分析）功能，支持企业部署数据（目标）驱动的学习计划。
学习者活动数据，提供可视化预设方案，辅助做出明智（学习规划、预期
目标）的决策。
支持学习者数据用于效果分析。

至此，EdCast从最开始强调学习社交的设计，做“学习领域的Linkedin”。

到现在集合内容、擅长内容发现与推荐，参与到企业、职场人学习流程的学习平台
，更像是学习领域的Netflix了。

（备注：Netflix是美国最大的影视内容订阅平台，可类比国内爱奇艺；Netflix平台
引入大量优质影视内容，擅长内容发现、推荐；Netflix付费会员超过1.6亿人，201
9年营收超过200亿美元。）

2. EdCastMyGuide 软件应用指南平台

再来看EdCastMyGuide，这个为“数字化应用提供使用指南”的工具平台。
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目前EdCast Marketplace，有2000多家企业买家，由200多家培训和内容提供商
，提供的2万多种（技术和IT培训，领导与管理，合规性，个人生产率，销售培训
等广泛相关的主题）学习产品、400多种行业认证产品。

除了学习内容外，EdCast也在整合“导师”市场，企业和员工可以在平台“选购”
意向职场导师（各行业、职业）。

但从目前官网来看，“上架的导师，大多是处于不可预约状态”，做（相对固定的
）学习内容电商平台的生意，比连接（状态随时变化的）导师电商这件事要相对容
易落地一些。
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三、EdCast的一个客户实例

更具体来看，企业是如何应用EdCast产品的？

以Microsoft Teams使用 EdCast应用程序场景为例，使用功能包括：
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1）统一、高效的内容搜索

EdCast 涵盖所有内容来源（内部，外部，付费，用户创建等等），搜索引擎从已
知来源中搜索合适的内容。

它还根据用户的兴趣，活动和主动提供的信息，提供每日个性化推荐；而且，EdCa
st 用户能够在“用户选择关注”（此处与社交推荐、关注主题、专家推荐有关）的
主题频道中，发现“最新”和“精选”内容。

2）AI驱动的应用：个性化推荐

用户可以从所有内部，外部，付费和主题专家内容中，获取由AI收集的个性化资料
；此外，它为企业工作提供安全性和隐私控制。用户可以设置并确认不同组的关注
，观点和想法。

3）分析与定制学习计划

针对学徒的个性化要求而定制的。EdCast提供高级报告，以评估和衡量性能，管理
认证并增强灵活的学习能力。
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