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3月14日，由中国银保传媒主办的2023中国银行业保险业服务创新峰会在北京举办
。本次峰会的主题为“创新金融服务 共建美好生活”。

正值消保新规实施首月，峰会邀请了中国银保监会消保局副局长向巴泽西、阳光人
寿总裁王润东，中国农业银行个人金融部副总经理杨林强等围绕当前银行业保险业
的服务创新及消费者保护工作热点问题建言。并且，峰会还设置“金融消费者权益
保护的新要求和新作为”主题论坛，邀请银行、保险机构代表发表真知灼见。

同时，本次峰会发布了“2022中国银行业保险业服务创新案例”入选名单。凭借在
金融服务新市民方面的创新组合拳，新网银行“‘无接触’全线上数字金融服务”
项目荣获“服务新市民创新案例”。
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