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银行卡丢失怎么办？个人信息泄露怎么办？担心银行卡可能存在风险隐患怎么办？

招商银行来教你！在招商银行App已绑定借记卡的用户随时可以通过“一键锁卡”
功能自助锁定或开放您的借记卡交易功能，让您用卡更安全、更放心。

那么什么是一键锁卡呢？该如何使用一键锁卡呢？快来一起看看吧。

一、什么是一键锁卡？

一般情况下，持卡人都需要前往柜台或致电银行对卡片进行风险管理。“一键锁卡
”则完全实现了用户自助管控卡片的功能，可帮助用户屏蔽盗刷风险！

简单来说，您可以对您的借记卡进行全部渠道或部分渠道的锁定。这样一来，任何
盗刷分子都无从下手啦！

二、一键锁卡的主要功能？

全渠道管制：
点击“一键挂失”按钮，锁定后您的借记卡将无法进行境内外所有渠道交易。

分渠道管制：
可分别对无卡、境内有卡（ATM/POS）、境外有卡（ATM/POS）三个渠道进行管
制。

无卡交易加锁后，您将无法在线上渠道进行支付。

境内ATM/POS加锁后，您将无法在境内ATM、POS等渠道通过实体卡进行支付或
取款。

境外ATM/POS加锁后，您将无法在境外ATM、POS等渠道通过实体卡进行支付或
取款。

三、如何操作

登录招商银行App，点击进入“我的”界面。

方式一：点击“设置——安全中心”，选择“一键锁卡”功能。

方式二：
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选择“银行卡”，进入“我的银行卡”，选择一张卡片，进入银行卡管理，点击“
一键锁卡”。

如需对卡片进行全渠道管制，请点击“一键挂失”；如需对卡片进行分渠道管制，
可分别点击 “无卡交易”、“境内ATM/POS刷卡交易”、“境外ATM/POS刷卡
交易”进行操作。
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