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引子

08年金融危机到2020年的今天，已经过去了十多年了，再回望当年的那场金融危
机，它带来的不仅是全球经济的崩盘、盎格鲁萨克森模式的又一次滑铁卢，从我们
的生活上来看，还有个有趣的影响，就是这场危机让更多的中国人开始深入关注金
融这个领域，尤其是那些马上高考、留学、选专业的高中生和他们的家长，觉察到
了金融行业的“高端”、“光鲜”、“看不懂”、“挣得多”等等等，也就是从那
时起，这十几年间金融、财会类的专业火爆异常，大批学子涌入这个行业，其中有
从一开始就深谙此道的，当然也不乏跟风的，甚至是中途转行的。不管是哪种，当
面临就业时，大多数人面对这个行业依然是各种“看不懂”，那么今天我就来带大
家逛一逛其中一类金融机构，不是银行，不是券商，也不是保险，他叫——信托。

信托是个神马东西？

说到信托，全面地讲，它有三层含义：

信托这种行为；信托这类公司；信托这类产品；首先，和保险一样，信托既是个名
词，又是个动词。在信托诞生伊始，它的目的很明确，就是甲方基于对乙方的信任
，把自己的财产托付于乙方代为打理，简单的说就是“我信你，才托付给你”，这
也是为什么信托的英文叫“Trust”，也就是信任的意思。到后来，信托的目的变得
更为纯粹，就是想让那些专业人士替自己管理资产，使其升值，于是“受人之托，
代人理财”的理念就应运而生了，这八个字也基本成为了大家去描述现代信托行为
的“官方术语”。
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前台业务部门，管理学上把公司的部门分为两类，一类是为公司创收的部门，叫Re
venue Centre，另一类则是只有成本没有收入的部门，称为Cost Centre。前台业
务部门就是前者，需要去市场上找业务，比如金融市场部、金融投资部、机构业务
部等等（在很多信托公司，业务部门之间并没有本质差异，各类业务都可以做，他
们是竞争关系，所以部门的名字只是个代号而已，这点是和银行券商不同的）。

他们的薪资结构，业务分成会占很大的比例，如果业务做得风生水起，那么年终奖
会非常的丰厚。当然，拿提成的岗位也意味着其KPI考核也是看部门业绩的，就是
有业绩压力，每年部门的收入必须达到某个门槛才给发年终奖，反之亦然，所以前
台部门间的差异挺大的。此外，前台通常会出差，平时工作强度波动比较大，业务
来的时候，会比较忙，一旦进入投后管理阶段或者没业务做的时候，相对会轻松，
总体来看，加班并不是很多。

中台部门存在的意义是支持业务部门做业务，属于Cost Centre（不创收，是公司
的成本），比如风险管理部、法律合规部、运营管理部、投后管理部等等，这些部
门是坐办公室的，几乎不会出差，加班是常事（加班多少不同公司间差异较大）。
薪资方面，中后台通常是年终多发几个月的工资，比如15薪就是12+3，3就是年终
多发3个月的意思，不同公司间差异也较大。
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后台部门是指那些支持整个公司正常运转的部门，几乎任何行业的公司都有，比如
财务、人力、IT，本文不做讲述。

信托公司职级的划分

说完了岗位，我们再聊聊职级。站在整个公司层面的话，其实整个金融行业差异不
大，从上到下分别是：董事长、总裁、副总裁、执行总裁、（助理总裁）、总监、
部门总经理、部门副总经理、（部门总经理助理）、高级经理、经理、（主管）、
（专员）、助理，括号内的是或有的，其它一般都会有设。不同部门间职级的叫法
，会在上边这个体系的基础上加一些称谓，比如信托经理，风控经理，合规总监等
。

再来看看职级的晋升，这也一定是大家很想了解的。一进公司，一般都是助理，辅
助带你的老师做一些事情，一般1年后，只要干的不是特别的差劲，都能升到经理
，经理到高级经理通常也就是2-3年的时间，主要是经验的积累。而在网上，到总
助或者副总经理的话，这个就比较难了，一方面看自己的能力，另外也看公司有没
有坑能空出来，你懂得。此外，业务部门的职级含金量相对没有中后台部门的高，
因为业务部门主要是靠业绩挣钱的，而不是行政职级挣钱的，今年业务做得好，公
司一秒给你个执行总裁作作，明年业绩不好了，一秒把你贬为庶民，很正常，而中
后台就是纯靠资历的积累，这个过程比较缓慢。

信托从业人员每天都在干啥？

我们通过一个业务部门新兵的视角，以一个项目从出生到结束为主线，看看他们每
天都在做什么。

其实业务部门内部也有岗位划分，既然要做业务，那第一件事就是去市场上找到可
做的业务，这个岗位叫“承揽”，然而通常刚入行的小白们是没有这种资源的，业
务从哪儿来？不要怕，还有一种岗位叫“承做”，也就是别人拉来业务之后，直接
做后续的工作就好了。承揽毕竟要靠资源，要谈判，通常都是团队长，一个承揽会
带几个承做，这就是团队的概念。

一个项目通常分为“尽调”、“立项”、“审批”、“交易”、“发行”、“投后
”六大阶段。

那么现在业务来了，恒大地产要在成都东二环盖个楼盘，需要融资5个亿，这时候
，团队会出差到成都去实地考察这个项目，学名叫做“尽职调查”，这就是尽调阶
段：
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去考察这家开发商的实力，如通过和高管访谈了解历史沿革、通过查阅财务报表审
计报告分析公司的财务状况、通过查阅章程和企查查等渠道了解股东北京、通过查
阅公司的各个证照来核查开发资质等；考察这个楼盘本身的状况，如通过地图分析
楼盘的区位好不好、查阅项目的四证全不全、考察整个城市的宏观因素（如地产政
策、周围楼盘的房价等）、实地去施工现场走访查看项目施工进展等。尽调的方式
和细节非常繁多，以上仅为举例，尽调其实也是反映一个信托经理业务功底的最佳
方式。

完了之后就进入立项阶段，也就是回办公室写《立项报告》和《尽调报告》，整理
各种尽调时获取到的资料，比如开发商证照、《验资报告》、《审计报告》、《项
目工程进度表》等复印件、项目实拍照片等。随后将一系列资料一并提交到风险管
理部、法律合规部做审查，这就是审批阶段。这俩部门要看这个项目风险是否可控
、交易是否合规，如果通过，就要去“信托审批委员会”向公司的各位领导进行汇
报，俗称上会，领导会投票决定这个项目是否能做，如果投票通过，叫做项目过会
，也就可以进行交易部分的工作了。

在交易阶段，首先，信托经理要亲自撰写本次交易涉及到的所有合同，比如《信托
贷款合同》、《土地抵押合同》、《保证担保合同》等，别担心，公司通常是会提
供合同模板的，不是法律专业的童鞋完全可以比葫芦画瓢地写，当然，这里也要有
意识地慢慢积累法律方面的素养，比如如何运用法言法语等，所以基本上干个几年
业务，你就是半个律师，这算是本行业的一个副产品或者说是福利。

在合同撰写的过程中，通常需要多次与公司内部法务部和企业就合同的条款进行讨
价还价，这个过程很恶心，其实就是看谁更强势，定稿之后，去找开发商盖章签字
就完了。此外，一般项目都会涉及抵质押等风控措施，那么信托经理也要亲自去国
土资源局、房管局、工商局等地办理抵质押的手续。有的公司要求所有的合同文本
必须进行“强制执行公证”，那么我们也要去公证处来办理公证手续。总之这个部
分杂七杂八比较多，容易出披露，也就挺考验耐心和是否细心。

交易阶段完了之后，一个信托产品也就包装出来了，接下来就是产品的发行，也叫
募集、或募资，毕竟信托公司本身是没有钱的，这5个亿从哪儿来，当然就要从市
场上来募集，其实银行卖的理财产品就是这个逻辑。募集通常有两个方式，一是信
托公司直销，二是找外部机构代销。大一点儿的信托公司都会养一帮销售，他们的
任务就是去市场上找高净值客户，把业务部门包装出来的信托产品给卖出去，这是
直销。

代销是找其他机构，比如银行、第三方财富管理公司（近些年很火的行业，有机会
跟大家细说）来帮助我们销售，这个时候，信托经理就要到这些机构来做路演（或
者说是培训），去跟他们讲这支产品的细节、亮点，让销售充分理解后，才能更好
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地去跟客户讲。总之从开始一直到这个阶段，整体的工作量还是比较大的，毕竟很
多事情充满了不确定性。

募集期长短不一，好的产品需要抢，来的晚了都买不到，底层项目不怎么地的可能
挂1个月都没几个人愿意买。等募集完毕之后，信托公司把5个亿一并划款至恒大的
账户，这就进入到了投后管理阶段。这时需要做的，就是定期向开发商的高管打打
电话做做访谈，了解下项目进展，定期去网上查查有没有舆情、去人民银行差企业
的《征信报告》、去法院网查企业有没有涉诉等，有的信托公司还要求定期实地去
考察项目进展等。

这个阶段的工作量明显就小了很多，很多事情都是定期做的，此外就是等着融资方
到期还钱就是了。当然，如果融资方还不上，也就是项目出了风险，那么恭喜你，
你解锁了隐藏阶段，也就是保全处置阶段，这就比较尴尬了，不良资产处置从某种
程度上看能力也看运气，这就是后话了。

后记、就业建议及跳槽

作为中国金融体系中一个重要的组成部分，信托——这类不太为非业内人士所熟悉
的机构其实扮演者至关重要的角色，而且有其不可替代性，对于毕业生来说，信托
公司也是非常值得去尝试申请的一类机构，不管从背景建设、能力提升，还是薪酬
待遇上，大的信托公司完全不亚于那些头部券商。

需要提示的是，由于银保监会一直没有放开信托牌照的限制，以至于目前中国只有
68家信托公司，且短时间内也不太可能新增，这个数字比起银行、券商简直不是一
个数量级的，这就致使信托公司因其稀缺性而提高了招聘的门槛。头部信托公司，
比如中信信托、平安信托、中融信托、光大信托这种排名前10的，学校不是国内前
20或全球前100的基本没戏，研究生Only，有各种证书更好，但不是必须有。

专业方面，当然最好是商科相关专业，不过信托公司对这个并不是那么在意，笔者
也见过学什么化学、英语、甚至国防的被招进来（PS：前提是人家的大学一定拿的
出手）。此外，不仅信托，包括券商、基金在内，这些机构很喜欢学理科的（注意
是理科，不是工科），比如物理、数学等等，有时甚至学理科的更有优势。这是头
部的信托公司，排名相对靠后的当然各种要求会相对放宽，具体到什么幅度，这个
因公司而异，大家自己体会。

大的信托公司一般聚集在一线城市，其它的也至少是在省会城市（PS：信托公司没
有分公司的概念，只有总部一地），所以提三点就业建议：

如果你未来计划去北上广深就业，且背景还不错，那么大的信托公司将是一条非常
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不错的起跑线；如果你想回家乡就业，家乡又不是北上广深，那么本省（一个省也
就一两家）的信托公司也可以说是就业的首选；如果你的背景没有特别优秀，可以
去挖掘一下排名相对靠中、靠后的信托公司，有个信托背景的工作经历，将大大为
你以后的晋升和跳槽进行加持。

最后的最后再聊一聊非信托公司间的跳槽：

如果你是在信托做业务的，那么你可以去券商、券商子公司、基金子公司、保险的
资管公司、四大AMC、地方AMC、各类私募基金、融资租赁等等等等，只要业务
方向对口都可以去，银行难度较大，银行一般不要非银行的人；如果你做的是后台
，那么答案还是上述这些机构类型，只不过你应聘的还是后台，因为金融机构们基
本都有设诸如风险管理部、法律合规部、运营管理部这些部门；前台和后台之间是
可以互相转的；完全可以脱离金融机构去实体企业，企业们需要融资、需要投资、
需要风险管理、需要法律合规，这个大家都懂。

作者简介：

国际金融风险管理师（FRM）持证人。曾就职于某头部信托公司，参与投资地产、
基建等各类项目二十余个，累积资产管理规模超过人民币60亿元。现致力于财富管
理行业，为高净值家庭实现资产配置、财富增值。

本文源自BestU留学社

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                                    6 / 6

http://www.tcpdf.org

