
智行理财网
招商银行卡到期更换(招商银行更换卡面收费吗)

都说一代社保卡马上要停用了，但是我跑了家附近的几个银行网点，都被告知不受
理社保卡换新业务。”近日，市民兰女士反映，不知道该去哪些地方办理换新业务
。
记者了解到，社保卡“一代换三代”时间截止到今年6月30日，武汉市共10家银行
、近600个网点可办理换卡业务。如今距离截止时间还有十天，记者前往多家银行
代办网点探访社保卡换新业务的办理情况。
银行代办网点有近600个
武汉市一代社会保障卡社保功能将于2021年7月1日起停止使用。“目前仍有部分
市民持有一代社保卡，每天都有来网点办理换新业务的人。”6月16日上午，记者
来到汉口银行水果湖支行，支行相关负责人张楠告诉记者。
武汉市从去年8月起启动第一代社保卡集中换发工作，除了各社保经办机构，还有
银行网点可以代办。记者了解到，社会保障卡合作银行共有10家，分别是工商银行
、农业银行、中国银行、建设银行、交通银行、邮储银行、招商银行、汉口银行、
湖北银行和武汉农村商业银行。10家合作银行共设立了近600个代办网点，市民可
以在武汉市人力资源和社会保障局网站“通知公告”栏目中查询，也可拨打各合作
银行的客服电话咨询。
市民社保卡换新该选择哪家银行？记者了解到，一代卡换发三代卡时，持卡人可以
自主选择合作银行。而二代卡换发三代社保卡时，则不能更换原二代卡合作银行，
已退休人员原则上选择本人养老金代发银行。
根据5月28日最新发布的“武汉市社会保障卡合作银行代办网点明细表”，600个
银行代办网点中，汉口银行布点达到115家，此外中国银行和邮储银行的代办网点
也有80多家。
“我行武汉市全部营业网点均可提供社保卡换新服务。”张楠告诉记者，仍持有一
代卡的市民可选择就近网点前往办理。
最快5分钟可拿到新社保卡
在汉口银行水果湖支行大堂，正对大门的一个柜台上，写着“社保卡专柜”字样。
该行负责人张楠介绍，柜台上外观像手提箱的设备，是一台移动终端社保卡补换卡
机，可现场受理三代社保卡即时制卡业务。如社区有需要，这台设备也可被携带外
出，在社区提供上门服务。
记者了解到，市民办理社保卡“一代换三代”业务，需要携带身份证件原件和符合
制卡要求的电子照片，如委托他人代办还需代办人提供有效身份证件原件。张楠特
意提醒，按照社保部门要求，市民一定要注意，电子照片需要满足白底、JPEG格式
、大小14K-40K、像素为358（宽）×441（高）这四个条件。“如果资料符合要求
，业务办理将非常便捷，持武汉户籍的本地居民5分钟左右可完成制卡。”
根据“武汉市社会保障卡合作银行代办网点明细表”，中国银行也是代办社保卡业
务的“主力”银行。在中国银行武汉江汉支行，记者看到营业大厅专门设置了社保
卡专柜。
记者从受访银行工作人员获悉，市民现在办理社保卡“一代换三代”，基本上都可
以现场拿到新卡。中国银行工作员提醒，如果要为16周岁以下未成年人代办社保卡
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换新业务，代办人需携带未成年人户口簿原件和代办人身份证原件，流程相对复杂
一些。此外，市民办理了三代社保卡，如果后续遇到挂失、解除挂失、密码修改、
密码重置等业务，同样可以来银行办理。
建议市民尽早办理换新
有网友提出“工作太忙，社保卡换新是不是可以延迟办理”。中国银行工作人员说
，该行应该会持续提供社保卡业务，但是由于一代社保卡功能将于今年7月1日停止
使用，建议还是尽早更换。据悉，三代社保卡功能也更为强大，具有社保账户、金
融账户、武汉城市一卡通账户三大功能，“通俗地说，既可以办人社业务，又可以
存取款理财，还可以坐公交地铁”。
社保卡内有钱，可以直接当成武汉城市一卡通使用吗？记者了解到，社保账户、金
融账户、一卡通账户分属于三个独立账户应用，如果持卡人刷卡乘坐公交地铁，需
要在一卡通账户充值。“一卡通账户没有密码，但是社保账户和金融账户都需要分
设密码。”汉口银行水果湖支行张楠告诉记者。
还有网友提出疑问：“已经在一家银行有Ⅰ类账户，是否还能在这家银行办理三代
社保卡”、“社保卡能否享受免收年费和小额管理费”。对此，记者了解到，根据
央行规定，同一个人在同一家银行只能开立一个Ⅰ类户。不过，社保卡账户属于特
殊卡种，它不占用Ⅰ类账户资源，因此如果在某银行有借记卡并不影响在这家银行
办理“一代换三代”社保卡的业务。
另外，记者采访了解到，中国银行、汉口银行、招商银行等多家银行表示，社保卡
享受免收工本费、年费、小额账户管理费、挂失费等服务优惠。
（来源：长江日报-长江网 楚天都市报）
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