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改革，往往牵一发而动全身。而“不动产登记”事关产权保护、市场主体、经济体
制改革和营商环境优化等方方面面，它的改革，更加涉及千家万户、影响各行各业
。

2020年12月29日，“2020广东营商环境改革创新案例”发布。其中，东莞市自然
资源局不动产登记中心的“‘不动产+’业务一体化再创新，东莞实现不动产全程
电子化登记”案例在全省132件候选案例中脱颖而出，入选“十大优胜案例”。

一方面，对于房地产企业来说，建档（楼盘表建立）、备案（商品房买卖合同备案
及预告登记）、确权（商品房首次登记）是楼盘项目落地的必经环节。

“‘建档’环节的快慢，关系到商品房何时能够公开签约销售，改革后，这个流程
从原来的10个工作日缩减至3个工作日，有利于企业抢抓节假日等节点销售”，某
房地产企业签约经理翟炜良介绍说，“还有‘备案’环节也可以全程网办，提交资
料后最快1小时内办结、一次也不用跑；‘确权’环节也减少了曾经的反复跑动，

                                    1 / 7



智行理财网
东莞招商银行电话(东莞招商银行电话95555)

现在网传资料预审通过后，只要到窗口交一次纸质材料，第二天就能收到不动产登
记中心发放的电子证照。”

“通过电子签章系统在线签章签名、签订商品房买卖合同，通过数据共享获取维修
资金票据、银行进账、契税缴纳、企业营业执照等相关证明材料，审核完成后颁发
不动产电子证照，我们希望尽力实现企业群众办事‘少跑动’‘零跑腿’”，谢晓
明说，“另外，我们从2018年底就提前预测到‘电子签名不能用于不动产登记‘这
项规定可能会取消，于是提前开始搭建全程电子化审核的网络平台，如今才能让房
产预售登记环节实现全程电子化的这项改革成果领跑全国”。

据统计，东莞推行“互联网+不动产登记”改革后，全市房产企业资金回笼时间从
开售后平均7个月下降到1个月内，一年能为企业节省融资成本约30至50亿。目前
东莞还在持续推进全程网办改革措施，提升业务效率和服务质量，为优化东莞营商
环境、加快推动投资稳产助力。

一窗受理、全市通办

办不动产证和办结婚证一样快

10:40走进东莞市民服务中心一楼的不动产公积金专区，10:55在综合办证窗口提交
了所有材料，11:35收到领取不动产证的短信通知。来自东莞寮步的市民何先生最
近购入了一套新建商品房，来到市民服务中心办证不到一个小时，红封皮、烫金字
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的证件就被他握在了手上。

截至目前，该专区综合窗口已受理一手商品房办证4万宗，并于2020年1月中旬推
出优化模式的二手商品房过户（暂时仅限东城、南城、莞城、万江、高埗、石碣6
镇街）和商品房抵押权登记业务。此外，该专区还开设了不动产登记资料查询、商
品房买卖合同（注销网签、注销备案）等业务专窗和企业服务专窗，力争让企业群
众获得最优质便捷的服务体验。

推进窗口服务改革的同时，市不动产登记中心已推出市民办理一手商品房业务、不
动产登记证明查询以及开发企业办理商品房首次登记预审等全程网办业务，从业务
受理、提交材料到后台审核全程电子化操作，原则上当天申请当天办结。“如果申
请人需要纸质证书，可以不用来实体窗口，直接选择邮政寄递送证上门”，东莞市
不动产登记中心工作人员表示，“这是真正为群众实现‘零跑动办证’的方式。”

除了个人购房办证越来越方便，东莞的60余万家企业的办事需求也在窗口服务提质
增速的改革下，逐渐被一一满足。

2020年底，东阳光集团有一批涉及28栋房屋的抵押登记业务需要集中办理，相关
材料非常复杂庞大、时间也非常紧张。而东莞市不动产登记中心了解到企业的实际
需求后，从前期咨询、指导整理资料，到办理过程都非常的耐心、高效，受到了企
业的好评。
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1小时办结、4小时放款

“不动产+金融服务”让融资不再难

作为粤港澳大湾区先进制造中心，东莞制造业企业的融资需求十分强烈，通过商业
银行进行抵押贷款是相对便捷、主流的融资渠道。

从2019年开始，东莞市不动产登记中心联合市内商业银行推出“不动产登记+金融
服务”，通过在银行网点设置“不动产登记便民服务窗口”，建立“不动产+金融
”数据接口，实现不动产登记系统与银行系统深入对接，大幅压缩融资周期，有效
缓解企业，尤其是中小微企业和个人的资金压力。
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此功能上线后，对于业主来说，办理不动产抵押登记将不再受到时间和地域的限制
，而且电子材料规范性更强、操作流程可追溯、安全系数高；而对于银行来说，则
减少了抵押登记服务专窗的建设压力，节省审批人员的工作量，减少人力成本。

谢晓明表示，“不动产+金融服务”智能化审核主要有三个方面的改变:一是招商银
行与申请抵押的客户之间只用APP相连，不需要见面审批；二是招商银行与不动产
登记中心采用电子合同传输，可以利用结构化字段直接生成申请表发送至登记系统
；三是登记系统收到全电子化的申请材料后，将申请信息与登记系统信息进行自动
匹配，可以实现“秒批”。
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而从2020年3月31日起，建设单位申请商品房、单位自建房首次登记权籍调查，以
及商品房预告登记权籍调查，均可以使用权籍调查系统办理相关业务。改革后，从
组织到协调全部由市不动产登记中心权籍调查科负责，企业只需要向一个科室提出
诉求，在线上系统提交电子材料，就可以“坐等”调查结果了。

“不动产权籍调查的改革和提速，是不动产登记改革和提速的基础，实现了流程更
精简、时间更短、费用更低、办理更便利等目标，企业可以更多地关注自身的项目
建设，专业的事交给我们专业的人来做即可。”

东莞市不动产登记中心权籍调查科工作人员表示，权籍调查改革始终把党风廉政的
要求摆在第一位:一方面，整个不动产登记中到现场查看缩减为在权籍调查环节查看
一次，大大降低了对企业的干扰；此外，权籍调查办理流程全程透明，企业可以在
线全程实时掌握，更加的公开、透明。

广东粤海控股集团有限公司在谢岗打造的粤海工业园就是此次权籍调查改革的受益
者。“今年11月，公司总共有17栋建筑交付，用了10个工作日左右就完成了权籍
调查，而在改革之前，这项工作的时间通常需要50个工作日，企业所需的权籍调查
费用也下降了40%”，公司副总经理徐健说，“以往企业需要沟通镇街部门和市登
记中心相关科室办理权调，现在只需要权调科全程协调配合，完全不需要企业操心
。”

无独有偶，实施权籍调查改革之前，望牛墩镇某化工产品生产企业的仓库项目办理
权调前后花费了60个工作日；2020年改革之后，该企业新建的车间、办公楼等办
理权调的时间只花了15个工作日，费用同样下降了40%左右，跑动环节也压缩至只
跑一趟，十分方便快捷。
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接下来，东莞的权籍调查改革还将根据企业的实际，积极回应来自社会各界的诉求
，进一步将改革事项拓宽至单位自建房抵押、在建抵押、转移登记权籍调查等业务
，为提升全市营商环境助推助力。

【记者】于羽佳

【策划】郭文君

【图片】黄伟兴
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【来源】 南方报业传媒集团南方+客户端

来源：南方+ - 创造更多价值

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                                    7 / 7

http://www.tcpdf.org

