
智行理财网
偏远地区银行服务特点(偏远地区银行服务特点分析)

【红船领航 初心不忘——庆祝中国共产党成立100周年·农行篇 党建引领 金融赋能
乡村振兴】

矢志不渝坚守服务“三农”初心

——农行甘肃省分行助力乡村振兴纪实

今年以来，农行甘肃省分行坚持把巩固拓展脱贫项坚成果同乡村振兴有效衔接作为
重大政治任务和底线性任务，认真落实省政府与农总行签订的战略合作协议，聚焦
产业倍增、农民增收，积极发挥金融专业优势，不断加大金融支持力度，为全省巩
固拓展脱贫攻坚成果同乡村振兴有效衔接实现良好开局作出了积极贡献。

今年前11个月，该行向58个脱贫县投放贷款294.06亿元，余额较年初增加104.72
亿元，贷款增速高于全行贷款增速7.4个百分点，向23个国家乡村振兴重点帮扶县
投放贷款125.31亿元，余额较年初增加38.71亿元，贷款增速高于全行4.35个百分
点。被授予“2020年度全省脱贫攻坚帮扶先进集体”荣誉称号，在2020年度金融
机构服务乡村振兴考核评估中获优秀档次。

多措并举

着力夯实“三农”根基

“前几年，我经营的农家客栈仅有10间客房，无法接待大规模旅游团，是农行的10
万元贷款帮我扩建客栈。现在有22间客房，生意越来越好了。”陇南市宕昌县官鹅
村农家客栈经营者梁来忠笑着说。

官鹅村有许多人经营客栈，但普遍存在资金短缺问题。抱着试试看的想法，梁来忠
联系了当地农业银行。很快，农行陇南分行为梁来忠量身制定出宕昌县官鹅沟4A级
景区农家客栈产业振兴贷款服务方案，推出“美丽乡村贷”，并在全市推广，累计
发放贷款金额1200余万元。在农行资金的支持下，许多人像梁来忠一样走上致富的
康庄大道。

在巩固拓展脱贫项坚成果同乡村振兴有效衔接的关键节点，农行甘肃省分行制定《
巩固拓展脱贫攻坚成果同乡村振兴有效衔接金融服务实施意见》《金融支持乡村振
兴重点帮扶县工作实施方案》等一系列政策措施，保持金融支持标准不降、劲头不
松、力度不减。

在信贷资金投放方面，农行甘肃省分行对有贷款意愿且符合贷款条件的脱贫人口，
持续发放脱贫人口小额信贷，帮助其发展生产增收；对带动脱贫人口发展的企业优
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先给予信贷支持，带动脱贫农户持续稳定增收。累计发放精准扶贫贷款52.29亿元
，带动脱贫人口2.93万人。消费帮扶方面，充分发挥农行“兴农商城”作用，帮助
脱贫县线上销售农副产品2100余款，截至目前已实现销售额3011.97万元。定点帮
扶工作方面，按照省委省政府帮扶结对机制要求，继续做好西和县5个村定点帮扶
工作；行领导多次到帮扶村协调解决困难和问题；做好挂职干部衔接轮换工作，并
对挂职期间表现突出的驻村帮扶干部予以提任。

聚焦产业

持续加大资金供给

古浪县鹏成生态养殖专业合作社发展初期，育肥羊存栏量1600头。在农行“产业振
兴贷”的支持下，建成一个占地150亩的育肥基地，存栏量达3500只，形成“农户
+合作社+公司”的产业链发展模式，并有效带动周边村民抱团发展。

近年来，农行甘肃省分行以“产业振兴贷”为抓手，持续加大特色产业支持力度，
为地方特色产业制定完善的服务方案，精准破解“三农”融资难题，有效带动农牧
民增产增收。

围绕全省农业产业发展规划、“甘农贷”金融助力乡村振兴示范工程、“万企兴万
村”行动、黄河流域生态保护和高质量发展等部署，农行甘肃省分行主动与农业农
村厅、工商联等部门对接，签订业务合作协议，加强信息互动交流，从源头获取9
大行业协会、“甘味”品牌、冷链物流以及寒旱农业、“万企兴万村”等重点行业
客户名单，由上而下开展精准对接，运用“产业振兴贷”“微捷贷”“惠农e贷”
等“三农”特色产品，支持特色优势产业深加工、创品牌、通市场，发放乡村产业
贷款30.68亿元。

紧盯“牛羊菜果薯药”六大特色产业，农行甘肃省分行实行“一县一（多）产业、
一行一（多）特色”，实时掌握农业产业链上下游的带头人、种养大户、产业规模
户以及他们的生产、销售等信息，推动农户贷款产业集群式发展。今年累计投放农
户贷款96.72亿元。其中发放“惠农e贷”线上信贷产品89.52亿元。

在此基础上，农行甘肃省分行将乡村建设作为服务重点，加大对基础设施建设的信
贷投入。积极支持农村供水、供电、供气等基础设施建设项目及重点旅游景区、乡
村旅游重点村建设。今年发放乡村建设贷款37.14亿元，让乡村交通更通畅、生活
更舒适、环境更整洁。

顺势应变
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不断提升服务质效

“农业银行的‘智慧食堂’真的让我们很省心，在手机上就可以为学生饭卡充值，
还可以查询消费清单，既省去了学生拿现金的麻烦，又能时时关注孩子就餐情况，
比以前方便多了。”武威市民勤县第四中学学生家长李世庆说。

把金融服务延伸到更广大的乡村地区，始终是农行甘肃省分行的使命。目前，该行
在我省的县域物理网点、自助网点总量分别达到337个、218个，并在农村地区设
立惠农服务点1.06万个，不断丰富完善机具服务功能，为广大农户提供“足不出村
”的金融服务。同时，考虑到部分偏远乡村路程长、人口少的特点，农行甘肃省分
行调配10台移动金融服务用车，为无网点的乡镇或行政村提供基础金融服务。这些
工作的背后，不仅仅是商业利益的考量，更是企业社会责任的践行。

家住甘南州玛曲县河曲马场的南木考，经营着一家小超市。在学会使用农行掌上银
行和聚合码申请贷款、收付货款后，他再也不用为跑银行费周折了。为新农村建设
嵌入“互联网+金融”模块，是农行甘肃省分行适应新形势的生动实践。围绕县域
智慧政务、教育、医疗、特色产业、旅游和智慧生活等方面的金融需求，该行以掌
银、借记卡、聚合码、线上融资产品等为抓手，为客户提供一体化、一站式、综合
性金融服务。截至11月底，全省已有619万客户注册使用农行掌上银行。此外，该
行还与31个县签约、7个县达成合作意向，共同推广上线农业农村经济管理服务平
台，提供包括村集体账户开立、资金管理、支付结算、代发股息、农村电商等一揽
子综合金融服务。

聚焦《甘肃省“十四五”推进农业农村现代化规划》，农行甘肃省分行将对标建设
服务乡村振兴的领军银行，当好服务实体经济的主力银行，以更高站位、更高标准
书写好金融服务“三农”新篇章，持续为加快建设幸福美好新甘肃、不断开创富民
兴陇新局面贡献农行力量。
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