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疫情期间，如何保障金融服务“不断档”？

记者从重庆市国资委获悉，本轮疫情发生以来，我市市属国有金融企业通过打造线
上线下金融服务模式、精准对接疫情期间企业、个人客户需求，切实统筹做好疫情
防控和金融服务保障工作，积极助力战疫情、渡难关。

例如，在金融纾困方面，重庆银行落实业务连续性应急预案，统筹线上线下双轨运
营模式。11月以来，持续向民生保供、医疗健康等疫情防控领域投放贷款，为小微
企业提供延期还本付息服务。重庆三峡银行优化普惠业务申报流程，强化延期纾困
力度，延长上万户小微企业本金和利息还款期限，以优质服务与小微企业同心抗“
疫”。

积极处理客户申请 重庆进出口担保公司供图

确保交易服务方面，重庆联交所集团充分利用“互联网+”各种信息化、数字化手
段服务市场主体、保障交易开展，“云服务”“云交易”齐上线，市场主体业务办
理“零见面、零接触”，全力保障我市公共资源交易平稳有序进行。11月14日以来
，完成产权、药械、环境权益、中介服务采购等项目交易71187宗，成交金额51.2
亿元。重庆土交所各业务板块在线交易持续开展，11月15日以来为3000多亩农村
产权项目办理流转交易鉴证。
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