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广州市个人社保在哪里买(广州市个人购买社保去哪里)

26日记者从广州市人力资源和社会保障数据服务中心获悉，“穗好办”APP近期全
新上线了“电子社保卡”服务，出门忘带社保卡，只要打开“穗好办”APP，电子
社保卡一秒领。实现社保信息、参保证明、缴费明细等在线查，就医结算、金融支
付等一键办。

据统计，目前广州市实体社保卡持卡人数达1623万，电子社保卡签发量逾712万。
在广州，电子社保卡还加载了三大属地业务服务：（一）本地一键查询服务。通过
广州电子社保卡可一键查询社保缴费明细、公积金缴存、医保个人账户余额等信息
。（二）扫码快速登录广州人社智慧人才家园。通过畅通人力资源供需对接渠道，
广州电子社保卡已打通与市人社局网上办事系统“智慧人才家园”的身份互认，实
现电子社保卡扫码即可登录“智慧人才家园”，为劳动者开辟更便捷的线上渠道，
无需重复信息录入、注册，忘记密码也无需跑窗口办理密码修改，大大方便了市民
办理社保、就业、人事人才等人社业务。 （三）医保购药扫码支付。医保定点药店
购药时，无需携带实体社保卡，通过“云闪付”、服务银行等APP的电子社保卡二
维码“扫一扫”即可支付。

电子社保卡四大便民应用

电子社保卡具有基本的社保信息、参保证明、缴费明细查询、养老待遇发放明细以
及个缴人员的自助缴费等功能，除此以外，电子社保卡通过依托人社部电子社保卡
应用服务平台，具有四大便民应用。

【扫一扫】

“扫一扫”目前有三大功能：扫码登录、扫码支付、扫描防疫健康信息码。在支持
电子社保卡扫码登录的政务网站上，使用“扫一扫”即可实现快速登录，不用再重
新注册或输入密码登录。疫情防控期间，健康防护很重要，电子社保卡对接国家政
务服务平台提供的“防疫健康信息码”服务，工作人员可以通过电子社保卡“扫一
扫”，扫描防疫健康信息码，进行健康查验。

【二维码】

电子社保卡二维码代表着本人授权的身份验证，依据不同场景承载了身份码和支付
码的作用。在经办大厅窗口，工作人员可以扫描电子社保卡二维码，快速判定人员
身份，减少在系统中的录入。

【电子证照】

前往政务大厅办事时，如果没有携带实体社保卡，可以通过点击电子社保卡卡面进
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行“亮证”，展示社保卡电子证照，供工作人员视读核验。而对于全流程通过手机
线上办理的业务，则可以通过电子社保卡的身份认证、缴费支付能力进行办理。

【移动支付】

（一）人社业务缴费。用户可以实现在参保、考试、职业培训等人社业务缴费场景
中使用电子社保卡支付，实现“不见面”服务模式。

（二）就医购药。使用电子社保卡的扫码功能可在定点医药机构进行就医购药，实
现“不接触”服务模式。

（三）日常消费支付。利用社保卡银行账户或是在电子社保卡中添加其他银行卡，
可以完成用户的日常消费支付。

另外，电子社保卡还提供了养老保险待遇资格认证办理、失业金申领、职业资格证
书查询、社保关系转移办理以及“我的社保卡”等更多的全国服务。

文：广州日报全媒体文字记者 何颖思 通讯员 郭惠华广州日报全媒体编辑 赵小满
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