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第41个“3·15”国际消费者权益日到来之际，深圳银保监局在中国银保监会消保局
的统一部署下，精心组织深圳银行业保险业全面开启“3·15”消费者权益保护教育
宣传周活动。

监管部署，行业响应，深圳银行保险机构围绕“共筑诚信消费环境 提振金融消费信
心”主题，紧扣金融常识和公众关切，聚焦重点区域和重点人群，开展一系列精彩
实用的金融知识普及活动，不断增强市民朋友金融素养和风险防范意识，为湾区高
质量发展和市民消费信心提振注入金融力量。
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“3·15”消费者权益保护教育宣传周尚未结束，深圳金融教育宣传和消费者权益保
护工作更无止境。2023年，深圳银保监局将全面贯彻落实党的二十大精神，自觉践
行以人民为中心的发展思想，引领深圳银行业保险业持续开展金融知识有效普及、
人民群众喜闻乐见的教育宣传活动，着力提升人民群众金融素养，构建和谐健康的
金融消费环境，增强金融消费者满意度，提振金融消费信心。 
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