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大数据时代，消费者对个人隐私保护日益重视，使用数字人民币时也不例外。如何
在保障消费者隐私的情况下，使得支付更加便利、安全？数字人民币正通过实现“
可控匿名”，探索解决之道。

图为一名银行工作人员展示数字人民币硬钱包。新华社记者 陈钟昊 摄

开通子钱包 保护“数字足迹”

一些互联网平台过分追踪与收集用户“数字足迹”，特别是各类金融信息。如何避
免在线上支付场景中暴露“数字足迹”？数字人民币推出的子钱包功能或将解决这
一问题。

当使用数字人民币在电商平台支付时，用户可以在母钱包下开通子钱包，用户的支
付信息将被打包加密处理。电商平台将无法直接获取客户的银行卡号、银行卡有效
期等信息，而仅能看到客户开通子钱包时用于关联电商平台账号的手机号。当前，
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数字人民币钱包支持京东、滴滴出行、美团骑车等多个子钱包应用。

记者了解到，数字人民币在收集个人信息时遵循“最少、必要”原则，采集的信息
量少于现有电子支付工具。

穆长春表示，数字人民币只收集与处理目的直接相关的必要个人信息。对于用户选
择拒绝提供权限的，数字人民币App将严格执行。为确保用户财产安全，数字人民
币仅收集风险控制所需信息，用以加强用户数字人民币钱包风险识别，防止被盗、
恶意挂失、网络欺诈等风险。
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