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突发！上市公司接连自曝支付收单业务中违规“跳码”。继拉卡拉自曝之后，翠微
股份4月20日发布公告称，公司控股子公司海科融通在收单业务中存在部分标准类
商户交易使用优惠类商户交易费率上送清算网络（行业内俗称“跳码”）的情形。

受自曝违规“跳码”事件影响，拉卡拉、翠微股份股价接连暴跌。拉卡拉在4月19
日收跌13.18%的基础上，今日股价再下挫6.4%。翠微股份在昨天收跌4.02%的基
础上，今日股价也下挫了7.54%。

“为攫取更多利益，支付机构违规‘跳码’已成行业顽疾，机构自曝违规‘跳码’
预示着行业整顿或许早已开始，后续可能会有更多机构自曝。”行业专家对记者分
析指出，要治理“跳码”顽疾，一方面要缩减支付链条或不再区分商户类型，减少
套利空间；另一方面要让支付机构获得合理的合规交易回报。

接连自曝违规“跳码”

A股上市公司接连自曝违规行为引起行业关注。拉卡拉、翠微股份近日接连发布公
告称，公司（或控股子公司）在收单业务中存在部分标准类商户交易使用优惠类商
户交易费率上送清算网络，已按照相关协议将涉及资金退还至待处理账户。鉴于本
次重大事项的后续处理及对公司的后续影响尚存在不确定性，敬请投资者注意投资
风险。

拉卡拉成立于2005年，2011年首批获得中国人民银行颁发的《支付业务许可证》
，可开展互联网支付、移动电话支付、数字电视支付、银行卡收单（除宁波以外地
区）和预付卡受理（全国）等业务。2019年4月25日在深交所成功上市，成为第一
家登陆A股市场的第三方支付企业。

翠微股份2020年12月完成对海科融通的重组收购，海科融通持有中国人民银行颁
发的全国范围内银行卡收单业务类型《支付业务许可证》。从财报看，海科融通营
收已经成为了翠微股份主要收入和利润来源。

退还资金具体多少？自曝违规“跳码”对上市公司会产生哪些影响？《国际金融报
》记者就此联系采访拉卡拉相关负责人，但截至发稿，拉卡拉相关负责人并未作出
回应。拉卡拉和翠微股份也暂未进一步披露相关信息。

“‘跳码’违反了行业规则，也侵害了发卡银行和清算机构的合法利益。拉卡拉、
翠微股份此次发布重大事项公告承认‘跳码’，根据其所涉及的具体事件规模，若
产生较严重的处罚和高比例的退还金额，可能会对上市公司产生重大影响，对其公
司后续业务开展也将产生不利影响。”零壹智库特约研究员于百程对记者表示。
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受自曝违规“跳码”事件影响，4月19日，拉卡拉股价开盘即暴跌，盘中跌幅一度
超过16%，最终收跌13.18%，总市值在当日缩水超过20亿元。截至4月20日收盘
，拉卡拉股价再下挫6.4%，收报16.52元；翠微股份股价也下挫7.54%，收报9.93
元。

依据业绩预告，拉卡拉预计2022年归属于上市公司股东的净利润为3亿元至4亿元
，与上年同期相比下降63.05%至72.29%；扣除非经常性损益后的净利润在2.24亿
元至3.24亿元，同比下滑64.58%至75.51%。翠微股份预计2022年实现净利润为5
000万元到8500万元，同比下降49%到70%；扣非净利润为1000万元到4000万元
，同比下降63%到91%。

预示监管持续收紧

记者了解到，国家发改委和央行在2016年3月发布了《关于完善银行卡刷卡手续费
定价机制的通知》，对银行卡收单业务的收费模式和定价水平进行了重要调整，并
于2016年9月6日正式实施，因此被业内称为“96费改”。

相关规定显示，对非营利性的医疗机构、教育机构、社会福利机构、养老机构、慈
善机构刷卡交易，实行发卡行服务费、网络服务费全额减免；自当年手续费调整措
施正式实施起2年的过渡期内，按照费率水平保持总体稳定的原则，对超市、大型
仓储式卖场、水电煤气缴费、加油、交通运输售票商户刷卡交易实行发卡行服务费
、网络服务费优惠。

博通咨询金融行业资深分析师王蓬博对记者表示，发卡行服务费即由银行收取的服
务费，网络服务费则由清算机构收取。也就是说，商户由于享受了银行、清算机构
和支付机构共同提供的银行卡收单服务，需要将日常“流水”金额的一定比例以服
务费的形式缴纳。“96费改”后已经形成了0.6%的标准类商户、0.38%的优惠类商
户和0%的减免公益类商户的固定模式，且过渡期一直持续到了今日。

“支付机构正是利用‘96费改’后对民生类和公益类商户的优惠政策，通过自身系
统技术变造等手段，将标准类商户变造为民生或者公益类商户，在差异化的费率定
价之下，以获取更多利润。”王蓬博预计，行业整顿或许早已开始，后续可能会有
更重磅的行业信息将于近期披露。

上海交通大学安泰经济管理学院副教授胥莉在接受记者采访时指出，2016年“96
费改”实施时，支付宝和微信的线下二维码交易已经普及，而且其费率基本在0.38
%，远低于0.6%的银行卡费率（标准类商户）。换句话讲，真实交易的市场价格已
经低于管制价格，支付机构真实交易的展开越来越困难，套现、“跳码”逐渐成为
主要手段。
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胥莉建议，治理支付机构违规“跳码”，一方面要缩减支付链、加大处罚力度，并
不再区分商户类型，减少套利空间；另一方面要让支付机构获得合理的合规交易回
报。

实际上，监管机构也在持续整治支付行业“跳码”顽疾。央行发布的《中国人民银
行关于加强支付受理终端及相关业务管理的通知》（下称《通知》）即针对此类行
业顽疾。《通知》中对银行卡受理终端入网管理做出了专门规定：1台银行卡受理
终端只能对应1个特约商户。收单机构应当建立银行卡受理终端序列号与特约商户
代码、银行卡受理终端布放地理位置等5要素信息的关联对应关系，在办理银行卡
受理终端入网时将相关信息报送至清算机构，并确保该关联对应关系在支付全流程
中的一致性和不可篡改性。

本文源自国际金融报
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