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信用数据解决小微企业融资难题

深圳信用（征信）服务平台助企融资突破1000亿元

本报讯 （许创业）近日从深圳市市场监管局获悉，截至4月10日，深圳信用（征信
）服务平台累计促成企业获得融资突破1000亿元，其中88%为普惠小微贷款，有效
缓解企业特别是中小微企业融资难题，持续激发经营主体活力。该平台于2022年1
月10日正式对外运行，至今不到一年半时间。

据了解，中小微企业融资难一直是党中央、国务院高度关注着力解决的问题，征信
则是破解中小企业融资信息不对称难题的重要抓手。长期以来，中小微企业中的大
部分都是缺乏甚至没有信贷类征信信息的“征信准白户”，或者是完全的“征信白
户”，导致银行不能贷、不敢贷。将散落在各部门之间的企业碎片化数据归集汇总
在一起，通过地方征信平台统一对接各数据源单位，为企业特别是中小微企业首次
融资、信用融资提供增信支持，能够有效提高贷款审批效率和贷款管理质量，让银
行更加愿贷、会贷。

以企业信用作为获得融资的“筹码”，符合深圳企业的发展实际。近年来，在全国
加快推进信用建设的大背景下，深圳社会信用体系建设取得明显成效，城市信用状
况监测排名稳居全国前列，并在2021年以广东省第一的成绩获批第三批全国社会信
用体系建设示范区，涌现出一大批以诚信经营著称的优秀企业。建设地方征信平台
，能够激活深圳沉睡在政府部门和公共事业单位的庞大的涉企信用数据，实现涉企
信用信息依法归集共享，更好地服务中小微企业融资，优化深圳融资环境。

地方征信平台建设是一项系统性工作，基础工作量大、统筹协调难、信息权属复杂
、数据处理专业性强，需要推动投入大量人力、物力、财力资源。为有效推动地方
征信平台建设工作落地，深圳市委市政府高度重视，由市长将其作为“一把手工程
”亲自抓，成立了专门的地方征信平台建设工作领导小组，统筹协调地方征信平台
建设。领导小组办公室设在深圳市市场监管局，负责统筹协调重大问题处理，督查
督办各成员单位贯彻落实市领导指示批示精神进展情况。

地方征信平台建设的重中之重是数据归集。为将该项工作做好，深圳市市场监管局
携手深圳人民银行、深圳市政务服务数据管理局、深圳市地方金融监管局、深圳银
保监局等部门同向发力，建立职责明确、分工合作、层层抓落实的长效工作机制，
探索出了一条具有深圳特色的征信平台建设模式。为显著降低数据归集阻力，提升
数据归集精准性和有效性，深圳市确定了从需求出发推进数据归集的工作思路，组
织了多轮地方征信数据源需求调研，从源头上确保了所归集的数据都是与中小微企
业融资契合度高的数据。
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据了解，深圳信用（征信）服务平台具有高可拓展性和灵活性特点，通过自动化数
据接入管理，能够根据不同类型、不同层次的金融机构的要求，灵活输出不同的字
段、产品组合，满足不同业务场景的个性化需求。银行可根据平台归集的数据资源
，联合开发定制化产品，并嵌入银行核心业务系统，实现全程线上化批量放款。也
正因此，该平台一经面世，就受到了深圳企业特别是中小微企业的广泛关注，在助
力中小微企业融资、优化营商环境、推动社会信用体系建设方面发挥了重要作用。

目前，深圳信用（征信）服务平台已完成37个政府部门和公共事业单位超10亿条涉
企信用数据的归集与治理，实现深圳400万活跃商事主体全覆盖。该平台推出企业
信息统计报告、企业全息画像、企业人员规模分析等33款征信产品，产品累计调用
量超1800万次，涉及企业超260万家；助力金融机构解决各类企业融资需求近7万
笔，88%为普惠小微贷款，78%为普惠小微信用贷款，普惠效应显著。
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