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总结：

什么是信用？

信用就是，你现在无法兑现承诺，但对方相信你未来会偿还，仍然愿意为你提供服
务或商品的交易行为。

什么是征信业务？

指对企业和个人之前发生过的一些信用交易进行记录采集、整理保存，并向这些信
用信息的使用者提供查询的业务。

征信对我们有什么作用？

征信记录了大家的信用交易情况，是社会对企业及个人的信用评价。而个人征信报
告相当于我们的“经济身份证”，可用于贷款、信用卡审批、任职资格审查、员工
录用等。记录良好，快速获得贷款、信用卡，享低利率；记录不好，不利于获得贷
款、信用卡，利率可能较高。一般不良记录将保留五年，良好记录会永久保留。
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总结：

征信报告在哪里查？

1、带身份证，到您所在地的中国人民银行征信大厅查询；

2、登录中国人民银行征信中心查询；

3、部分银行和贷款机构提供网上及线下网点查询，具体可咨询自己的持卡行，或
贷款机构。

什么信息会记录在征信里面

1、你的个人基本信息，职业、婚姻、住址等；

2、信息概要，你名下有多少贷款，几张信用卡、每月还款多少等；

3、信贷交易信息明细，每笔贷款的交易情况，是否逾期；

4、一些公共信息如公积金缴纳状况等；

5、查询记录，有哪些人何时因何种原因查询了您的信用报告；

6、其他一些关于征信的说明和标注等等。

谁可以查我的征信？

本人有一年两次免费查询机会，其他机构或个人查询须经过本人书面授权。一般放
贷机构会在贷前贷后查询，而法院和政府部门依法查询的话，记录是不会显示的。
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总结：

先确认记录是否有误

如果自己一直都有按时还款，但征信记录上出现了不良记录，应立即核对自己相应
的交易，确认不良记录是否属实。一般情况下征信记录不会有误，但如果有问题，
可以向放贷的机构或征信中心提出异议，确认有误会帮你改正。改正之前，征信中
心会帮你注明有误，或者自行添加“本人情况说明”，说明情况。

还清逾期，继续保持良好记录
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